
 

 

 
Puntos Acerca de la Seguridad  en Venezuela 

En preparación a su viaje a la reunión de GCFI en Cumaná, Venezuela que quisiéramos 
compartir con usted algunas puntos acerca de la seguridad. Estos están basados en sentido común 
y en nuestro conocimiento del crimen en Venezuela, e incluyen algunas medidas de seguridad 
que esperemos lo ayuden a evitar que usted sea una víctima del crimen mientras que usted está 
en el país. Recuerde esto puede suceder en cualquier país. Al mismo tiempo recuerde por favor 
que usted es responsable de su propia seguridad personal.  Lo importante es estar informado. 
ESTÉ PREPARADO,  SEA DESCONFIADO,  SEA SEGURO. 
 
Recomendaciones Generales: 

 Mantenga un bajo perfil 
 Evite usar joyería o los relojes llamativos 
 Evite exhibir dinero y cámaras fotográficas en publico 
 No acepte ninguna comida, bebida, papeles o cigarrillos de extraños.  
 Evite usar ATMs en lugares aislados o solitarios. No acepte ayuda de extraños cuando 

use su ATM. 
 Evite conducir o caminar a través de lugares oscuros o abandonados. 
 Siempre lleve sus documentos personales con usted y solamente lleve el dinero que 

necesite.  
 Si usted es una víctima de un robo, no arriesgue su vida. Guarde una actitud sumisa y 

haga lo que le dicen.   
 
Recommendaciones para cambiar dinero:  

 En el aeropuerto probablemente un extraño se le acercara y le preguntara si quiere 
cambiar dinero y usted debe declinar cortésmente sus ofertas.  

 Si usted desea cambiar dinero debe hacerlo en los bancos que están localizados en áreas 
seguras o en el hotel.  

Recommendaciones en el Hotel: 
 No abra la puerta de su habitación hasta que usted haya comprobado quién está en la 

puerta. Utilice el peephole (mirador). Si usted no puede identificar a la persona, llame a la 
recepción del hotel y pida ayuda.  

 Mantenga sus objetos de valor la caja de seguridad. 
Recomendaciones en el aeropuerto: (Vea por favor las recomendaciones de viajan abajo)  

 No acepte ayuda de extraños. 
 Nunca pierda de vista su equipaje de vista y no lo confíe en el cuidado de los terceros.  
 No acepte ninguna oferta no solicitada de los taxis o de los conductores. Taxis que lucen 

oficiales pueden ser peligrosos. Solamente use taxis de compañías reconocidas.   
 Si un oficial de seguridad del aeropuerto o un Guardia Nacional se le acerca en cualquier 

lugar que no sea un punto de seguridad. Solicite su identificación y nombre. Infórmele 
que usted debe llamar a su hotel. Si desean examinar su pertenencia personales, pida la 
presencia de testigos. Mientras que responde a sus preguntas intente alcanzar un contador 
de la línea aérea o cualquier otro contador de información al público. Si usted se siente 



 

 

que usted está siendo una víctima del abuso de la autoridad, no vacile en solicitar hablar 
con un superior en uno de los puesto de seguridad. 

 
RECOMENDACIONES PARA VIAJAR AL GCFI 2009 EN CUMANÁ-VENEZUELA. 

 
Recomendación general 
Se recomienda llegar a CARACAS en vuelos antes del medio día, ya que el mayor número de 
vuelos a la ciudad de Cumaná es en horas de la tarde. Así evitaran tener que pernoctar en el 
Terminal Nacional u hoteles cercanos. 
 
Llegada al Aeropuerto Internacional Simón Bolívar (sirve a Caracas) 

1. Llenar las planillas de inmigración y aduanas debidamente, lo cual generalmente se hace 
a bordo del avión.  Estos documentos deberán ser presentados ante el oficial de 
Inmigración, quien los sellara.  Guarde la planilla de ingreso al país junto a su pasaporte, 
ya que le será requerida a su salida del país.  Si no la tienes, podrían sufrir retrasos en su 
salida del país y posiblemente tendrán que pagar una multa (igual que en Brasil). 

 
2. En la zona de retiro del equipaje no permita que nadie le ayude.  Retire su equipaje y 

muestre el talón identificador del mismo al personal de la linea aérea que lo trajo.  En 
caso contrario, no podrá retirar su equipaje hasta demostrar que es suyo. 

 
3. Aquellas personas que hacen escala en aeropuertos con regulaciones tipo TSA, protejan 

su equipaje con cerraduras recomendadas por el TSA. 
 
4. Una vez retirado el equipaje, verifique si hay una oficina de cambio dentro de la zona de 

retiro de equipajes.  Si lo hay, realice su operación allí mismo.  La tasa de cambio oficial 
es de BsF 2.15 por US$ 1.00.  No le cambie dinero a personas particulares aunque le 
ofrezcan una tasa de cambio superior.  Es ilegal y corre el riesgo de recibir dinero falso.  
Se recomienda no utilizar los ATM en el aeropuerto. 

 
5. Si su conexión a la ciudad de Cumaná es el mismo día, se le recomienda que cambie un 

máximo de US$ 200.00.  De no haber oficinas de cambio en la zona de aduanas lo deberá 
hacer en el Terminal Nacional.  Diríjase con su equipaje a la zona de aduana.  Entregue la 
planilla correspondiente y pase su equipaje a través de la máquina de rayos-x.  De allí 
diríjase hacia el pasillo ubicado a su mano izquierda, que le comunicará a través de 
correas transportadoras con el Terminal Nacional.  No necesario salir al exterior del 
terminal internacional para realizar esta conexión.  (Ver diagrama) 

 
6. Si su conexión a la cuidad de Cumaná es al día siguiente y debe permanecer en un hotel 

cercano al aeropuerto, se recomienda que cambie US$ 300,00.  Haga su reservación con 
alguno de los hoteles indicados al final de este mensaje, ya que ofrecen servicio de 
transporte desde el aeropuerto hasta el hotel y viceversa.  Diríjase también con su 
equipaje a la zona de aduana.  Entregue la planilla correspondiente y pase su equipaje a 
través de la máquina de rayos-x.  Diríjase hacia los pasillos ubicados al frente de las 



 

 

máquinas de rayos-x, que le conducirán al exterior del Terminal Internacional.  No acepte 
ayuda de maleteros y ofertas de taxi o para cambiar monedas.  Espere hasta ubicar el 
taxista que le llevará hasta el hotel, el cual portará un cartel con su nombre.  Si no pudo 
cambiar monedas en el interior del Terminal Internacional, hágalo ahora en alguna de las 
oficinas disponibles en las afueras del mismo. 

7. Una vez en el Terminal Nacional, debe realizar su check-in en la linea aérea de su 
escogencia y que le trasladará a la ciudad de Cumana. 

 
Como llegar a Cumaná. 
1. La mejor vía es por avión desde Caracas. Solo llegan dos líneas aéreas (Venezolana y 

Avior). Ambas tienen página web (www.ravsa.com.ve y www.avior.com.ve) y los billetes 
se deben adquirir al momento de la reserva, ya que no tienen un sistema de reserva y 
cancelación posterior. Es recomendable que compren el billete con tiempo, una vez que 
conozcan su itinerario internacional.  

2.  Los fines de semana, el números de vuelos es reducido y las líneas aéreas utilizan por lo 
general equipos de pequeña capacidad. Aunque estamos trabajando con las líneas aéreas 
para garantizar mayor numero de cupos en el fin de semana antes de la Conferencia, se 
recomienda que tomen sus previsiones.  

3. En vuelos a Cumaná, Carry-on’s voluminosos van por lo general como equipaje chequeado 
por lo que se recomienda tener sus valores personales encima siempre. 

4. Hay que pagar un impuesto de aeropuerto luego del ‘check-in’ para el vuelo de Cumaná, 
que es de BsF 27.00. Paguen con billetes de baja denominación. 

5. Se les recomienda que entren de inmediato a la zona de seguridad del terminal nacional 
(Zona de Embarque) y disfruten de la gran variedad de cafetines, restaurantes y café´s 
mientras esperan su vuelo. 

 
Arribo a Cumaná. 
1. Se les agradece a los participantes que indiquen su día y hora de llegada con anterioridad 

para garantizarles su traslado al Hotel. De lo contrario, podrán tomar un taxi en el 
aeropuerto de Cumaná (no hay otro tipo de servicio, y los taxis son escasos). 

 
2. Una vez el Hotel, se les indicara como movilizarse en Cumana, cuales restaurantes son los 

recomendados y donde pueden encontrar casas de cambios y ATMs. 
 
Personas sin conexión inmediata a Cumaná. 
Existe una variada gama de hoteles cercanos a la zona del aeropuerto, pero nosotros 
recomendamos los siguientes, ya que ofrecer servicio de traslado aeropuerto-hotel-aeropuerto.  
Ustedes deberán contactarles directamente, para averiguar precios, hacer reservaciones y 
coordinar para que le recojan en el aeropuerto.    
1. Hotel Eurobuilding Express (http://www.hoteleuroexpress.com/) 5 estrellas 
2. Hotel Marriott Playa Grande (http://www.latinoamerica.marriott.com/hotels/hotel-

information/travel/ccsap-venezuela-marriott-hotel-playa-grande/) 5 estrellas 
3. Eduard´s Hotel Suites and Resort (http://www.hoteleduards.net/) 4 estrellas 
4. Playa Grande Caribe (http://hotelplayagrandecaribe.com/) 4 estrellas 



 

 

5. Las Quince Letras (http://hotel15letras.com/) 3 estrellas 
6. Santiago (http://www.hotelsantiago.com.ve) 3 estrellas 
7. Hotel Catimar Puerto Viejo (http://www.hotelcatimar.com/) 2 estrellas 
8. La Posada del Hidalgo (http://www.posadahidalgo.com/) 2 estrellas. 
 


